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March     2023 

VEOLIA 40% 

ONTARIO TEACHERS PP 36% 

MARUBENI 10% 

ECO (ALONGQUIN – TOESCA) 4% 

SMAPA 4% 

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLÍN 3% 

OTHER 3% 

Agua, 
Alcantarillado y  
Mercado en Chile 

XV y I Región / 
Iquique 

Aguas Del Altiplano 

II Región / 
Antofagasta  

Aguas De 
Antofagasta 

III Región / Copiapó 
Aguas De Chañar 

V Región / Valparaíso 
Esval 

VI Región / Rancagua 
Essbio 

IV Región / La Serena 

Aguas Del Valle R.M./ SMAPA 

R.M. / Santiago 
Aguas Andinas, 
Aguas Cordillera, 
Aguas Manquehue 

VIII Región / 
Concepción Essbio 

 

VII Región / Talca 
Nuevo Sur 

IX Región / Temuco 
Aguas Araucanía 

 Los Ríos / Valdivia 

Aguas Décima 
 X Región de Los 

Lagos y XIV Región 
de Los Ríos / 
Pto.Montt Suralis 

 

XI Región / 
Coyhaique 

Aguas Patagonia 

XII Región / Pta. 
Arenas 
Aguas Magallanes 

 

Inicio participación privada 

1998 2 Modelos de concesión para 

servicios de agua urbana 

96% 

• Concesión perpetua 
 

• 30 años de concesión 
 

De los clientes son 

abastecidos por 

empresas privadas  

El sector del agua en Chile 
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Una mirada a Aguas Andinas 

Operaciones en Santiago, Región Metropolitana 

Region 

Metropolitana 

CHILE 

• Empresa de Servicios ambientales más grande de 
Chile. 

• 100% de cobertura de agua potable, recoleccion y 

tratamiento de aguas residuales. 

• Firme compromiso ESG 

• 160  años de historia  

• 2023 EBITDA: $ 318 mil millones  

 

Presente  en 49 

municiaplidades 

de of Santiago 

2.306.152 

Clientes 

2.133 

trabajadores 
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Ciclo integral del agua: Santiago capital de Chile 
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Aguas Andinas 
Gestiona el Ciclo 

Completo del Agua 
para 8 millones de 

habitantes en la 
Región Metropolitana 

de Santiago 



descargas

      Gran prevalencia de Enfermedades 

entéricas en la población  

3% tratamiento aguas residuales 

Sabemos de grandes desafíos: Plan de Saneamiento 
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Mapocho Urbano Limpio 

2000: Plan de Saneamiento un hito para Santiago 

Pág. 6 

US$ 1.200 millones invertidos para lograr  
100% de Saneamiento en sólo 13 años 
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http://www.plataformaurbana.cl/wp-content/uploads/2009/05/493125027_zzz.jpg


 
 Plan de saneamiento: Un hito para la ciudad 
 

CGIB El Rutal 

Biofactoría Farfana Biofactoría Mapocho-Trebal 

Carrera popular: “Mapocho río arriba” 
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Biofactorías: Un cambio de paradigma 
 
 

Pág. 8 

Del foco en los RESIDUOS al foco en los RECURSOS 

 Upgrading de biogás 
a biometano para 

exportación 

 Cogeneración 
para 
autosuficiencia 
eléctrica y térmica 

 Biósólidos 
convertidos en 
fertilizantes 

 Agua apta para un 
segundo uso 
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   Eventos climáticos extremos cada vez más recurrentes, alteran el cauce de los 

ríos que abastecen a la ciudad. 

2010: Plan de Resiliencia frente a eventos de turbiedad  



Fase 1:  2013 (de 4 a 9 horas de autonomía)  

 Estanques de seguridad de agua potable 
 Conducción de Agua Yeso-Azulillos (CAYA) 
 
Fase 2A:  2018 (de 9 a 11 horas de autonomía)  
 Nuevos estanques y sondajes 
 
Fase 2B:  2020 (de 11 a 34 horas de autonomía)  
 Mega-estanques de Pirque 
 
Fase 3:  2022 (de 34 a 37 horas de autonomía)  
 Batería de pozos profundos Cerro Negro – Lo Mena 
 
Fase 4:  En curso (de 37 a mayor respaldo y autonomía)  

 Captación alternativa río Maipo. En fase de evaluación  
 ambiental. 

P 

Evento Turbiedad  
máx. (UNT) 

Duración (horas) Afectación 

Abril 2017 63.500 26 884.641 clientes 

Junio 2023 65.332 83 Sin afectación 

US$ 300 millones (75% ejecutado) para lograr  
resiliencia frente eventos de turbiedad 

2010: Plan de Resiliencia frente a eventos de turbiedad  
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2020: Gestión frente a escasez hídrica  
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Retorno de agua 
depurada Nuevas baterías de 

pozos 

Respaldo 
Mapocho 

Plan de eficiencia 
hidráulica en redes  

Plan de eficiencia hídrica en plantas de 
producción 

Plan optimización de 
sondajes 

Pozos Cerro Negro Lo 
Mena  

Gestión avanzada de 
pozos 

Acuerdo con Canalistas: Gestión colaborativa de la cuenca para 
mayor eficiencia 

Proyectos de infiltración 

Acciones frente a la escasez Hídrica-Plan de Resiliencia  

12 



Al cambio climático: Soluciones concretas 

 ¿Qué es 
Biociudad? 

 Una nueva estrategia de Aguas 

Andinas para hacer frente al 

cambio climático, con soluciones 

concretas para la ciudad y sus 

habitantes. 

 

 Impulsará la resiliencia y la 

seguridad hídrica sostenible en el 

tiempo para los más de 8 millones 

de habitantes de la Región 

Metropolitana. 

 

 Contempla inversiones por más de 

US$1.000 millones a 2030.  

 

 Considera una batería de 

proyectos que entregan soluciones 

concretas, innovadoras y amigables 

con el entorno. 

 

 Queremos implementar un trabajo 

anticipado, proactivo y 

propositivo, de la mano de la 

colaboración.  
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PILARES Y PROYECTOS  BIOCIUDAD 

Retorno Maipo 

Santiago Poniente/ Santiago 

Sur/ Conducción Nuevas 

Fuentes /Maipo 

Poniente/Estanque 

Bicentenario 

Zanjas de Infiltración. Quebrada 

de Ramón 

Recarga de Acuíferos Mapocho 

Alto 

 

Tarifa Cambio Climático 

Plan de Eficiencia Hídrica 

Captación Alternativa  

Maipo 
Resiliencia 

Nuevas Fuentes 

Mayor aprovechamiento 
de aguas subterráneas 

Soluciones Basadas  
en la Naturaleza 

Uso Responsable 
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DISTRIBUCIÓN DE 
PROYECTOS EN  
LA REGIÓN 
METROPOLITANA 
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Algunos reconocimientos de 
2023 

Institute of Directors 
Award 

Primera empresa en 
ganar el Premio 

Directorio del Año. 

Aidis Awards: 
Premio Bienal por nuestro destacado y 
permanente aporte al desarrollo de la 

ingeniería sanitaria y ambiental. Premio 
al Mejor Trabajo de Investigación por la 
actualización del modelo regional de la 

cuenca del Maipo y Mapocho. 

Acquarating 

La compañía fue reconocida 

como una de las empresas 

que obtuvo el mejor puntaje 

general en el estándar 

Aquarating del BID  IWA: 
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